PARLAMENTUL ROMANIEI
SENAT

LEGE

privind protectia consumatorilor impotriva dobéanzilor excesive

Senatul adopti prezentul proiect de lege

Art.1.- Prezenta lege se aplica raporturilor juridice dintre consumatori si
creditorii financiari, stabilind regulile de protectie a consumatorilor contra
dobanzilor excesive, In scopul mentinerii echilibrului contractual si al asigurarii
integritatii pietei financiar-bancare interne.

Art.2.- (1) In intelesul prezentei leg‘i, termenii $i expresiile de mai jos au
urmdtoarele semnificatii:

a) consumator - orice persoand fizicd sau grup de persoane
fizice care, in temeiul unui contract care intrd sub incidenta prezentei legi,
actioneazi in scopuri in afara activitatii sale comerciale. In sensul prezentei legi,
are calitatea de consumator si codebitorul, precum si fideiusorul care nu are
calitatea de asociat, actionar semnificativ, administrator, director sau membru al
organelor de conducere la debitorul principal - persoand juridicd. Sunt asimilati
fideiusorului §i girantul si avalistul unei cambii sau al unui bilet la ordin care
garanteaza prin semnatura pe cambie sau pe biletul la ordin o creanta care intra sub
incidenta prezentei legi;

b) creditor financiar - o institutie de credit autorizati de Banca
Nationala a Roméiniei, o institutie financiard nebancard sau o entitate care
desfasoara activitatea de recuperare creante;



c) contractul de credit este actul juridic voluntar prin care un
creditor financiar acordd sau promite sd acorde unui consumator o aménare la
platd, un Imprumut sau alte facilitdti financiare similare, iar debitorul se obligd si
achite sau sd ramburseze 1n rate o sumi de bani, la care se adaugd dobanda si
celelalte costuri ale creditarii;

d) creditul imobiliar este creditul sau imprumutul perfectat in
vederea achizifiondrii, constructiei, amenajarii sau a ameliordrii unui imobil;
creditul imobiliar este ipotecar dacd garantia materiald conferitd creditorului
financiar poartd asupra imobilului achizitionat sau care urmeazi a fi construit pe
credit;

e) creditul de consum este creditul sau Imprumutul a cérei
valoare maxima este de 100.000 de lei, si a cirei perioadd maxima de rambursare
este de S ani, indiferent dacd este garantat sau nu cu ipoteci imobiliare;

f) dobdnda anuald efectivd este diferenta dintre costul total al
creditului si suma efectiv imprumutata, astfel cum este definitd la art.3 pct.14 din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.52/2016 privind contractele de credit oferite
consumatorilor pentru bunuri imobile, precum si pentru modificarea si completarea
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.50/2010 privind contractele de credit pentru
consumatori, cu modificarile ulterioare;

g) dobdnda excesiva este dobanda contractuald, remuneratorie
sau penalizatoare, superioara limitelor stabilite conform prevederilor art.4-6.

Art.3.- Calitatea de consumator care actioneazi in scopuri personale sau
familiale se prezuma si se analizeaza in raport de contractul care intrd sub incidenta
prezentei legi, si nu de intreaga activitate a debitorului.

Art4.- (1) Dobanda anuald efectiva la creditele imobiliare nu poate depasi
cu mai mult de doud puncte procentuale dobanda de refinantare practicatd de BNR
pe piata financiar-bancara interna.

(2) In cazul in care creditorul financiar este o institutie financiard
nebancard, dobanda anuala efectiva la creditele imobiliare nu poate depisi dublul
dobanzii de refinantare practicata de BNR pe piata financiar-bancara interna.

Art.5.- Dobanda anuald efectiva in cazul creditelor de consum nu poate

depdsi cu mai mult de 15 puncte procentuale dobanda de refinantare practicatd de
'BNR. |



Art.6.- (1) In cazul creditelor de consum in valoare maxima de 15.000 de
lei, suma totald de rambursat de cétre consumator nu poate depési dublul sumei
imprumutate.

(2) Prin suma totald de rambursat se intelege suma imprumutatia

plus dobéanzi, comisioane si orice alte costuri ale imprumutului, stabilite conform
contractului.

Art.7.- Inserarea in contracte si utilizarea de dobédnzi excesive in dauna
consumatorilor este interzisa.

Art.8.- Dacd nivelul dobanzii anuale efective este mai ridicat decét
plafoanele stabilite la art.4-6, acest nivel va fi redus, in mod corespunzitor, la
cererea consumatorului, fie pe cale amiabili, fie printr-o hotarare judecétoreasca.

Art9.- (1) In cazul imposibilitatii consumatorilor de a executa un contract
de credit din cauza nivelului ridicat al costului cu dobanzile, comisioanele,
penalizarile si celelalte accesorii ale creditului sau ale imprumutului, sunt interzise
denuntarea unilaterald si/sau executarea silitd a contractului de catre creditorul
financiar pe o perioada de 90 de zile calendaristice, calculate de la data notificarii
imposibilitdtii executarii, efectuatd de debitor in orice forma scrisa.

(2) Dupa ce obligatia de plata care incumba consumatorului devine
exigibila, cumulul dobanzii remuneratorii cu dobinda penalizatoare este interzis. In
lipsa unor stipulagii contrare, asumate in mod nemijlocit de consumator, obligatia
de restituire nu poartd decat asupra sumei nominale originare primite, oricare ar fi
variatia valorii acesteia.

(3) Dispozitiile alin.(1) se aplicd si in cazul in care creantele
rezultate din contractele de credit sau de imprumut au fost cesionate sau
externalizate in alt fel de catre institutia de credit sau de cétre instituia financiard
nebancara céatre un tert.

Art.10.-(1) In vederea echilibririi §i a mentinerii utilititii sociale a
contractului, creditorul financiar este obligat si efectueze, in termen de maximum
45 de zile de la primirea cererii corespunzitoare a consumatorului, o propunere, in
scris, de revizuire a contractului, t{indnd cont de situatia financiard, inclusiv din
perspectiva gradului maxim de indatorare, i de situatia familiald a consumatorului.
Propunerea de revizuire a contractului va contine reducerea sau stergerea partiald a
unor obligatii ale consumatorului, reesalonarea sau refinantarea acestora ori, dupa
caz, darea in platd a imobilului ipotecat, in conditiile Legii nr.77/2016 privind



darea in plata a unor bunuri imobile in vederea stingerii obligatiilor asumate prin
credite.

(2) In caz de refuz explicit al cererii de revizuire amiabild a
contractului sau in caz de intarziere cu mai mult de 45 de zile a raspunsului la o
astfel de cerere, consumatorul va putea solicita instantei competente adaptarea
judiciard a contractului. De la data depunerii cererii de adaptare judiciard a
contractului, efectele acestuia fatd de consumator se suspendd. in cazul in care
instanta respinge cererea de adaptare judiciara a contractului, creditorul financiar
va putea pretinde dobéanzi, comisioane, penalititi si alte accesorii ale creantei
numai daca reclamantul a formulat cererea cu rea-credinta.

(3) Dispozitiile art.200 din Legea nr.134/2010 privind Codul de
procedurd civila, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, nu sunt
aplicabile cererii de adaptare judiciara a contractului, formulatd conform
alineatului anterior.

(4) Dispozitiile alin.(1) - (3) se aplica si in cazul in care creantele
rezultate din contractele de credit sau de Imprumut au fost cesionate sau
externalizate in alt fel de catre institutia de credit sau de cétre institutia financiard
nebancara cétre un tert. ’

(5) Dispozititle alin.(1) - (4) nu Impiedicd aplicarea Legii
nr.193/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre profesionisti si
consumatori, republicatd, cu completdrile ulterioare, si nici aplicarea Legii
nr.363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia
cu consumatorii §i armonizarea reglementérilor cu legislatia europeand privind
protectia consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

(6) Dispozitiile din dreptul comun referitoare la nulitate sau la alte
cauze de inlaturare, totala sau partiald, a efectelor contractului, se aplicd numai
daca sunt mai favorabile consumatorilor.

(7) In caz de nulitate totald a contractului, repunerea in situagia
anterioara priveste doar capitalul, nu si dobanzile, comisioanele, penalitatile si
celelalte costuri ale contractului.

Art.11.- (1) Inserarea in contracte si utilizarea de dobéanzi excesive pot fi
sanctionate pentru abuzul de putere economicé, practicile agresive sau ingeldtoare
ori, dupd caz, frauda la lege sévarsite cu aceste ocazii de creditorii financiari.

(2) Constituie abuz de putere economicd exercitiul cu rea-credintd
sau contrar normelor ce intereseaza ordinea publici si bunele moravuri ale
drepturilor creditorilor financiari, de natur a crea, In detrimentul consumatorilor,
un dezechilibru semnificativ intre drepturile si obligatiile acestora care rezultd din



contract. Abuzul de putere economica se sanctioneazi conform Legii nr.193/2000,
republicatd, cu completarile ulterioare, precum §i conform dispozitiilor din Legea
nr.287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificérile ulterioare, referitoare
la rdspunderea civild delictuala. Aldturi de sanctiunile contraventionale
corespunzitoare, principale sau complementare, pot fi acordate victimei abuzului
de putere economica si despagubiri.

(3) Constituie practicd comerciald incorectd a creditorilor financiari
si se sanctioneazd conform Legii nr.363/2007, cu modificarile si completarile
ulterioare:

a) stipularea si utilizarea de dobanzi excesive sau de clauze
privind costul total al creditului care determind depisirea plafoanelor maximale de
costuri prevazute la art.4 - 6 din prezenta lege;

b) stipularea si utilizarea de dobédnzi penalizatoare care depisesc
totalul sumei acordate cu titlu de imprumut sau de credit;

c) stipularea si utilizarea de dobanzi asupra sumelor care contin
dobénzi sau ascunderea cu rea-credinta de dobanzi si anatocisme sub alte denumiri
de costuri sau sub stipulatii destinate, aparent, reglementirii altor aspecte ale
raporturilor juridice cu consumatorii;

d) utilizarea de comisioane, speze, prime sau alte accesorii ale
creditului, cu intentia de ascundere a dobénzilor excesive.

Art.12.-(1) Constituie contraventie de depasire a plafoanelor maximale de
adaos comercial si se sanctioneazi in conditiile Legii nr.12/1990 privind protejarea
populatiel impotriva unor activitdti de productie, comert sau prestiri de servicii
ilicite, republicata, fapta creditorului financiar de a insera in contracte si de a
utiliza dobénzi excesive sau costuri totale ale creditului care depasesc plafoanele
maximale prevézute la art.4 - 6.

(2) Constatarea §i sanctionarea contraventiei prevazute la alin.(1)
sunt in competenta  inspectorilor Autoritdtii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, denumiti in continuare ANPC.

(3) Contraventiilor previzute la alin.(l) le sunt aplicabile
dispozitiile Ordonantei Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.180/2002, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

Art.13.- In scopul echilibrarii prestatiilor si al reducerii riscurilor generate de
astfel de contracte, prezenta lege este aplicabila si contractelor in derulare.



Art.14.- (1) Dispozitiile art.9 din Ordonanta Guvernului nr.13/2011 privind
dobénda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si
pentru reglementarea unor masuri financiare-fiscale in domeniul bancar, aprobata
prin Legea nr.43/2012, cu completdrile ulterioare, nu se aplicd in situatia In care
debitorul este un consumator, iar creanta rezultd dintr-un contract cu un creditor
financiar.

(2) Dispozitiile art.53 si 54 din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.52/2016, cu modificdrile ulterioare, rdman aplicabile raporturilor juridice
reglementate de prezenta lege.

(3) Contractele de imprumut incheiate intre persoane fizice se
supun  dispozitiilor Ordonantei Guvernului nr.13/2011, aprobatd prin Legea
nr.43/2012, cu completarile ulterioare.



Acest proiect de lege a fost adoptat de Senat in sedinta din 11 decembrie
2019, cu respectarea prevederilor articolului 76 alineatul (2) din Constitutia
Romaniei, republicati.
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